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. JUSTIFICACION

El SENAMHI opera y mantiene la red de estaciones meteoroldgicas e hidroldgicas.
Dada la criticidad de la informacion generada, la entidad requiere adquirir una
herramienta de software para solucién de backups, con la finalidad de garantizar la
continuidad operativa ante incidentes de pérdida de datos o ciberataques.

Actualmente, las licencias del software utilizadas durante el periodo 2025 se
encuentran en etapa de renovacién o transicion hacia un nuevo esquema de
adquisicion centralizada. Resulta vital contar con una solucién que proteja tanto la
infraestructura virtual (vCenter) como sistemas criticos.

Las opciones de uso libre, no ofrecen las caracteristicas de inmutabilidad y el soporte
del fabricante, lo que representa un riesgo inaceptable para la integridad de la data
institucional y el cumplimiento de las normativas de confianza digital vigentes.

Por lo expuesto y en el marco de la Ley 28612, se procede a evaluar las soluciones
lideres del mercado para la gestiéon de software de backup.

. ALTERNATIVAS DE EVALUACION

Considerando los requerimientos del Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia
del Peru - SENAMHI, se han buscado softwares en el medio local que cumplan con
los requerimientos.

Por lo mencionado, se ha establecido parametros en base a la experiencia y a las
mejores practicas en el SENAMHI, estableciendo criterios que fortalezcan la
seguridad en las T.l. obteniendo disponibilidad, integridad y confidencialidad, como
factores que conlleven a una mejor evaluacion.

En base a estas premisas y la informacion encontrada se esté evaluando las siguientes
soluciones:

-  VEEAM
- Acronis
- Comvault



Para la determinaciéon de estas soluciones, asi como la evaluacién técnica, se ha
tomado como referencia:

v" Informacién disponible en las paginas web de cada uno de los fabricantes.
v Informacién disponible en Internet.
v Evaluaciones similares en otras instituciones del Estado Peruano.

. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

El analisis técnico ha sido realizado en conformidad con la metodologia establecida en
la "Guia Técnica sobre evaluacion de software en la administracion Publica RM
1392004 - PCM".

Propésito de la Evaluacion:
Validar que las alternativas seleccionadas sean las mas convenientes para el
SENAMHI.

Identificador de tipo de producto:
Software de backup.

Seleccién de Métricas:
Las métricas fueron identificadas de acuerdo a los Términos de Referencia del
SENAMHI y a los antecedentes previos de evaluacién para este tipo de software en el
sector publico peruano.

Considerando que la suma de los puntajes maximos es 100 para la evaluacion de
alternativas, se considerara la siguiente tabla de aceptacién de alternativas, para la
provision de una solucion de software para la entidad.

Puntaje Descripcion
Altamente recomendado

[90-100] . :
Cumple con los requerimientos y expectativas
Riesgoso.

[45-89] Cumple parcialmente con los requerimientos, no se garantiza
su adaptacién a las necesidades.

[0-44] No reporpendabl_e. _ .

Solucién informatica con caracteristicas inadecuadas.




Realizando las evaluaciones respectivas para los productos, se obtiene la siguiente
tabla:

Puntaje

DESCRIPCION CARACTERISTICAS | pooo o | Commvault

Soporte para vCenter,

inmutabilidad, backups de
bases de datos SQL y 30 29 27 28
backups en nube.

FUNCIONALIDAD

Soporte técnico 24x7x365
y capacidad de

FIABILIDAD recuperacion ante 15 15 14 15
desastres (DRP).

Facilidad de gestion de la
consola y experiencia

USABILIDAD previa del personal OTI. 15 15 14 13
cApACIDAD DE |CEEETCE Re S eico, | 10 10 10
MANTENIMIENTO up ’ 9

Rapidez en los procesos de
restauracion (RTO/RPO) de
EFICACIA activos criticos 15 15 14 14
Cifrado AES-256 bits y
proteccion contra
PRODUCTIVIDAD Ransomware. 15 15 15 15
TOTAL 100 99 94 94

7. ANALISIS DE COSTO BENEFICIO
Licenciamiento:

Se realiza un analisis de costos referenciales para suscripcion de licencias:

Software Licencia Precio REFERENCIAL
por licencia
Veeam Sl S/ 130000
Acronis Si S/ 120000
Commvault Si S/ 120000

Hardware necesario para su funcionamiento:
La herramienta funciona en la plataforma informatica con la que cuenta el SENAMHI
sin necesidad de hacerse de inversion adicional.



Soporte y Mantenimiento externo:
No se requiere hacer gastos adicionales con respecto a este componente, pues cada
uno de los proveedores garantiza soporte para su producto.

Capacitaciones:

El proveedor debera dar la capacitacion respectiva para el area técnica
correspondiente, la misma que no generara sobrecostos en la adquisicion de la
solucion.

Los costos referenciales se obtendran del estudio de mercado realizado por el area
especializada de la Unidad de Abastecimiento del SENAMHI.

8. CONCLUSIONES
En base al analisis de la evaluacién técnica y el analisis costo beneficio, se precisa
que el software de backup con igual o mayor puntaje de noventa (90) deben ser
tomados en cuenta para la adquisicién.
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